
Vous choisissez :

Où déposer votre Colissimo ?

COMMENT CA MARCHE

DANS VOTRE 
BOITE AUX LETTRES

1) Vous imprimez votre bordereau de transport ci-dessous
     et le collez sur votre colis
 
2) Vous faites une demande de dépôt en boite aux lettres :

3) Vous déposez le colis dans votre boite aux lettres avant 08h00 du
matin le jour de l'envoi. Votre facteur le récupère dans la journée au
moment de son passage. Il déposera un avis attestant de la bonne prise
en charge du colis.
 
Le plus Colissimo : Vous serez informé par e-mail des étapes clés du
parcours de votre colis.

FAIRE MA DEMANDE

En bureau de poste
Rechercher votre bureau le plus proche

En commerce
Rechercher votre commerce le plus proche

https://10.36.211.116/retourbal/retourbal.htm?numColis=8R28280687483&nom=My Company&signature=3fbf552c3568512c01bd2e083d8b0f7be6a33e8cffbd88f6b1137de8b4016483
http://retour.colissimo.fr/retour.html
http://retour.colissimo.fr/retour.html
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Adresse de l'expéditeur :
my company
16, main street

2nd floor

75002 PARIS
FRANCE-FR
Tél : 0102030405

Adresse du destinataire :

Date : 

N° de colis : 8R 28280 68748 3

Option(s) :

CACHET DE LA POSTE
(Uniquement pour les colis déposés en

bureau de poste)

EXPEDITEURRéf Client : 123456

DESTINATAIRE

N° de colis : 8R 28280 68748 3

75116 PARIS

PRESTASHOP 1610

51 AVENUE PAUL DOUMER

MY COMPANY
16, MAIN STREET

2ND FLOOR

75002 PARIS 01
02

03
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COMPTE CLIENT : 818301
SITE PCH : 

Créé le : 22/10/2015
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N° de PCH : 8R1 75116 818301 0001 000082

18H RETOUR CLPCMZ

0091 5008 R282 8068 7483 0835 250M

N° cde : 11
Motif retour : 

Preuve de dépôt

L'étiquette Retour Colissimo vous permet de retourner votre colis sans régler l'affranchissement.
 
Découpez l'étiquette selon les pointillés et placez-la bien à plat sur le colis. Fixez-la à l'aide d'un ruban
adhésif en veillant à ne pas recouvrir les informations et les codes à barres.

Comment utiliser votre étiquette RETOUR Colissimo ?

1

Choisissez de déposer votre colis :

Suivez la livraison de votre colis sur www.colissimo.fr*

2

3

- Dans votre boite aux lettres avant 08h00 du matin. Faire une demande sur
www.colissimo.fr/retourbal* 
- En bureau de Poste (max 30kg) 
- Chez un commerçant du réseau La Poste (max 20kg). Liste des points de dépôt sur
www.colissimo.fr/retour*
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La Poste - 44 bd de Vaugirard - 75757 PARIS CEDEX 15 N° TVA : FR 39356000000

22/10/2015

prestashop 1610

51 avenue paul doumer

75116 PARIS

FRANCE - FR
Tél : 


