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I  CONTEXTE
Le présent document a pour objectif de vous aider à installer et à paramétrer le module “Free Delivery Manager”

Grâce à lui, vous allez pouvoir gérer vos offres de frais de port offert de manière avancée.

II  GUIDE D'INSTALLATION
La procédure d'installation est identique sur une version 1.5.X de Prestashop.

Les images de support à la présentation ont été réalisées à partir de la version 1.6.X de Prestashop.

1  PRÉ-REQUIS
• Votre version de Prestshop doit être >= 1.5
• Vous possédez le module “Free Delivery Manager”

2  INSTALLATION

1. Vous devez vous rendre dans le Back Office(administration) de Prestashop  http://www.votreboutique.com/admin***
2. Cliquez sur l'onglet “Modules”

3. Cliquez sur le lien « ajoutez un nouveau module » et sélectionnez votre fichier zip

http://doc.prestashop.com/display/PS16/Modules+and+Themes+Catalog#ModulesandThemesCatalog-
Installingusingthededicatedform

Une fois le module téléchargé, le module apparaitra dans l'onglet ‘Publicité et Marketing’ présent dans la liste des modules.
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4. Cliquez sur le bouton “Installer”

Le module est maintenant installé.

3 ACCÈS AU MODULE

Pour accéder au module 2 solutions :

• (Rapide) Livraison → Gestion gratuité fdp

• Modules → Gestion des frais de port gratuit → cliquez sur le bouton “configurer”

4 VÉRIFICATION DE L'INSTALLATION ET DE LA CONFIGURATION
Cette étape vous permettra de valider que le module est bien installé et que votre la configuration  de votre boutique est concluante pour une 
utilisation du module.
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1 Votre installation et les préférences de votre boutique sont concluantes, vous pouvez commencer à créer vos règles de gratuité.

2 Dans les préférences transporteur  de votre boutique vous devez indiquer 0 pour les champs “Frais de port offert à partir de”. Suivez
le lien indiqué “cliquez ici”

Si cette modification n'est pas réalisée, la gratuité des frais de port sera toujours active pour ces conditions.
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3 Durant l'installation du module, Prestashop doit appliquer la surcharge présente dans 
[votre_boutique]modules/freedeliverymanager/override/classes/Cart.php vers [votre_boutique]override/classes/Cart.php.
Si cette erreur est présente c'est que Prestashop n'a pu appliquer cette modification(problème de droit, classes déjà surchargée par un
autre module, ...). 

Afin de solutionner le problème :

Editer votr fichier [votre_boutique]/override/classes/Cart.php

Et compléter le avec le fichier présent dans [votre_boutique]modules/freedeliverymanager/override/classes/Cart.php

Cette modification nécessite quelques compétences techniques, vous pouvez solliciter notre équipe pour réaliser cette modification, 
nous serons ravis de vous aider. Un accès FTP à votre boutique sera nécessaire.

4 Après installation du module, le fichier cache [votre_boutique]/cache/class_index.php doit être initialisé. Si cette initialisation n'a pu
être réalisée par Prestashop il suffit de supprimer ce fichier, il sera automatiquement récréé.(Par précaution, sauvegarder le fichier 
avant suppression)
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III GUIDE UTILISATEUR
1 RÈGLES DE GRATUITÉES DES FRAIS DE PORT

Cette partit vous permettra d'appliquer des règles sur la gratuité des frais de port selon plusieurs conditions(Zone, transporteur, groupe 
client, ...)

A CRÉATION D'UNE RÈGLE
Pour créer une règle cliquez sur le bouton “créer” situé en haut à droit de la liste
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Nom de la règle: 

Le nom de la règle a une valeur 
simplement indicative pour vous. 
Ce nom doit être explicite afin de 
vous repérez facilement.

Frais de port offert €: 

Précisez le tarif à partir du quel 
les frais de port seront offert.

Si vous indiquez 0, la règle ne 
sera pas appliquée en fonction du 
prix.

Frais de port offert KG: 

Précisez le poids à partir du quel 
les frais de port seront offert.

Si vous indiquez 0, la règle ne 
sera pas appliquée en fonction du 
poids.

Poids maximum :

Précisez un poids maximum, si le 
poids du panier est supérieur, la 
règle ne sera pas applicable.

Si vous indiquez 0, ce contrôle 
sera ignoré.

Frais de manutention :

 Permet d'indiquer si oui ou non, 
les frais de manutention sont 
applicables. Ils seront ainsi 
ajoutés si vous avez indiqué cette 
information pour le transporteur.

Frais de port supplémentaires :

Permet d'indiquer si oui ou non, 
les frais de port supplémentaires 
lié aux produits seront 
applicables.
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Zone:

Précisez ici le ou les zones applicables pour cette 
règle.

Transporteur: 

Précisez ici le ou les transporteurs applicables pour 
cette règle.

Groupe Client : 

Précisez ici le ou les groupes clients applicables pour 
cette règle.

Dans cet exemple  : La règle est donc applicable aux clients situés en Europe  et seulement pour les transporteurs “COLISSIMO”.
Pour finir cliquer sur le bouton  “Sauvegarder”.

B LISTING DES RÈGLES ENREGISTRÉES
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Votre règle est maintenant visible dans le listing

C GESTION DES PRIORITÉS

Il est possible pour différentes raisons  que plusieurs règles soient applicables pour un même client, par défaut la première règle sera appliquée.
Pour gérer la priorité du choix d'une règle vous pouvez changer le positionnement par glisser/déposer. Plus la règle sera haute plus celle-ci sera
prioritaire.

Changer la priorité d'une règle en modifiant sa position. Plus la position sera haute plus la règle sera prioritaire.

“glisser-déposer” : Pour modifier une position réaliser un cliquer “gauche” sur l'icone  maintenant cliqué, déplacer votre souris vers 
le haut ou vers le bas.
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2 PARAMÈTRES

A COMPORTEMENT DU MODULE

Montant du

panier

Indiquez ici si les règles de gratuités doivent se référer au montant du panier sans coupon de réduction ou avec 
coupon de réduction déduit.

Exemple : Votre règle de gratuité de frais de port est : prix >= 100
Le montant du panier est égale à 100 (sans les règles paniers)
Les règles paniers appliquées sont égales à 10
==========
Vous avez indiqué règle panier déduite, les frais de port sont payants.
Vous avez indiqué avec règle panier non déduite, la règle de gratuité est appliquée.

Règle Deux choix possibles, méthode une règle et règle gratuite. 

Si plusieurs règles correspondent pour un même transporteur?
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Méthode une règle : Seulement la première règle est vérifiée.

Méthode règle gratuite : Vérifie règle par règle, si la règle ne permet pas l'obtention de la gratuité des frais de port, 
la règle suivante est vérifiée.

Démonstation en exemple :

Vous avez définit dans votre backoffice 3 règles, 
1 règle de gratuité permettant d'offrir les frais de port pour le transporteur Colissimo pour les clients en Europe à 
partir de 90€.

2 règle de gratuité permettant d'offrir les frais de port pour le transporteur TNT pour les clients en Europe à partir de
190€.

3 règle de gratuité permettant d'offrir les frais de port pour le transporteur Colissimo pour les clients en France à 
partir de 50€.

Votre client souhaite se faire livré en France, le montant de son panier est égale à 55€, pour le transporteur colissimo.

Deux règles correspondent la règle 1 & la règle 3. Pays en Europe et transporteur colissimo.

Vous avez sélectionné la  méthode une règle :

Seule la règle 1 est validé, les frais de ports restent payant car le panier est < à 90€.

La règle 
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Vous avez sélectionné la  méthode règle gratuite :

La règle 1 est ignorée ne permettant pas l'obtention des frais de port, la règle 3 est vérifié aussi et permet l'obtention 
de la gratuité des frais de port.
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3 BLOC FRONT OFFICE

Cette partit concerne le bloc affiché au niveau de votre “Front office”, visible par vos clients.

Rendez vous donc dans votre boutique et dans l'onglet “récapitulatif de la commande”, pour se faire cliquer simplement sur le bouton 
commander de votre panier.

A LE PAYS SÉLECTIONNÉ POUR UNE PERSONNE AUTHENTIFIÉE

Pour un client authentifié, le pays sélectionné sera le pays correspondant à son adresse de livraison. S'il n'a pas saisi d'adresse de livraison, le 
pays sélectionné sera déduit de la même façon qu'une personne non authentifiée.

B CHANGEMENT DE PAYS
Si le pays sélectionné ne correspond pas au lieu de livraison de votre client, il pourra le modifier directement avec la liste déroulante.

Au changement la phrase et la grille tarifaire est automatiquement rafraîchis avec les bons calculs.

C LA PHRASE D'ACCROCHE MARKETTING

Cette phrase à vocation d'inciter vos utilisateurs à compléter leur panier.Est indiqué le montant minimum d'achat restant pour profiter des frais 
de port gratuit.

Le montant minimum restant est de 11€ correspondant au transporteur “SO COLISSIMO”, cependant votre client peut aussi souhaiter un autre
transporteur par exemple pour le transporteur « My Carrier »  le montant d’achat supplémentaire sera de 31€.

Ces montants sont en correspondances aux règles créés précédemment.

D LA GRILLE DES FRAIS OFFERT
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Cette grille affiche tous les transporteurs avec qui votre client peut profiter de frais de port offert selon sa zone, tel définit dans les règles. 
Ici le pays est France.

E  PHRASE INFORMATIVE

En effet certains transporteurs ne peuvent être disponible. Cependant cette information n'est pas détectable à ce niveau.
Par exemple : il se peut que le service soit fermé le samedi ou bien que le transporteur bloque certains code postaux malgré votre configuration

dans Prestashop. Ces informations ne seront  vérifiables que dans le choix du transporteur dans l'onglet « FRAIS DE PORT »
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F CONFIGURATION D'AFFICHAGE DU BLOC ET DE LA GRILLE

Cette partit va vous permettre de configurer l'affichage du bloc ou de la grille selon vos préférences 

1 CONDITION D'AFFICHAGE DU BLOC :

Vous avez ainsi plusieurs options :
Toujours affiché : Votre bloc est toujours affiché même si aucune règle de frais offert est présente pour le pays du visiteur.
Ne jamais affiché : Le bloc n'est jamais affiché
Non affiché si aucun frais...: Le bloc est affiché seulement et si des règles de frais de port offert sont présentes pour le pays du client.

2 CONDITION D'AFFICHAGE DE LA GRILLE :
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Ne jamais affiché : La grille des frais offert inclus dans le bloc ne sera jamais affichée
Nombre de ligne > 0: Si le nombre de transporteur est > 0, la grille sera affichée
Nombre de ligne > 1: Si le nombre de transporteur est > 1, la grille sera affichée

3 AFFICHAGE RESTRICTION POIDS

Si cette condition est à OUI et que vous avez définit un poids limite sur vos  règles de gratuités, les phrases avec une flèche seront présentées  
aux clients :
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IV  PROBLÈME TECHNIQUE OU INTERROGATION 

1  HTTP://ADDONS.PRESTASHOP.COM/

Lien contacter le développeur de ce module.

2 ACCÈS

Afin d'expertiser rapidement, un accès à votre backoffice est nécessaire

Url  : http://myshop.com/admin??/

User : ?

Pass : ?
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 AUTEUR

Romain  Timactive 
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