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|  CONTEXTE

Le présent document a pour objectif de vous aider a installer et a paramétrer le module “Free Delivery Manager”

Grdce a lui, vous allez pouvoir gérer vos offres de frais de port offert de maniére avancée.

Il GUIDE D'INSTALLATION

La procédure d'installation est identique sur une version 1.5.X de Prestashop.

Les images de support a la présentation ont été réalisées a partir de la version 1.6.X de Prestashop.

1 PRE-REQUIS

* Votre version de Prestshop doit étre >= 1.5
* Vous possédez le module “Free Delivery Manager”

2 INSTALLATION

1. Vous devez vous rendre dans le Back Office(administration) de Prestashop http://www.votreboutique.com/admin***
2. Cliguez sur l'onglet “Modules”

ﬁ_ MODLILES

Modules

CLICK HERE
Modules & Themes Catalog GLICK HERE

~
Positions K/
Payment Update all Add anewmodule Help

3. Cliguez sur le lien « ajoutez un nouveau module » et sélectionnez votre fichier zip

http://doc.prestashop.com/display/PS16/Modules+and+Themes+Catalog#ModulesandThemesCatalog-
Installingusingthededicatedform

Une fois le module téléchargé, le module apparaitra dans l'onglet ‘Publicité et Marketing’ présent dans la liste des modules.

¥ USER MANUAL

Transporteur et Logistique
Gestion des frais de port gratuit +1.5.1 - by Timactive

Gerer |les frais de port gratuit par zone, par transporteur. Afficher un bloc incitant vos Install R

clients & compléter leur panier.
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http://doc.prestashop.com/display/PS16/Modules+and+Themes+Catalog#ModulesandThemesCatalog-Installingusingthededicatedform
http://doc.prestashop.com/display/PS16/Modules+and+Themes+Catalog#ModulesandThemesCatalog-Installingusingthededicatedform

4. Cliquez sur le bouton “Installer”

Le module est maintenant installé.

3 ACCES AU MODULE

¥4 USER MANUAL

g LIVRAISON

Transporteurs
Préférences

Gestion gratuité fdp

Transporteur et Logistique

Gestion des frais de port gratuit +1.5.1 - by Timactive
Gérer les frais de port gratuit par zone, par transporteur. Afficher un bloc incitant vos # Configurer | ~
clients & compléter leur panier.

Pour accéder au module 2 solutions :
* (Rapide) Livraison — Gestion gratuité fdp

*  Modules — Gestion des frais de port gratuit — cliquez sur le bouton “configurer”

4 VERIFICATION DE L'INSTALLATION ET DE LA CONFIGURATION

Cette étape vous permettra de valider que le module est bien installé et que votre la configuration de votre boutique est concluante pour une
utilisation du module.
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¥4 USER MANUAL
VERIFICATION DE L'INSTALLATION & DE LA CONFIGURATION

Livraison préférence

v Ok

surcharge & installation

& Ok

Livraison préférence

A Vous devez modifier les champs "Frais de port offerts & partir de" & 0 dans
Livraison -=» Préférence Cliquez ici

Surcharge & installation

‘override/classes/Cart.php' n'a
pas eté modifiee pour le module ou le fichier n'est pas une bonne version.

Surcharge & installation

o Le fichier' fcachelclass_index.php’
n'a pas eté initialisé pendant l'installation. Pour force 'initialisation vous pouvez
supprimer le fichier.

nVotre installation et les préférences de votre boutique sont concluantes, vous pouvez commencer a créer vos régles de gratuité.

Dans les préférences transporteur de votre boutique vous devez indiquer 0 pour les champs “Frais de port offert a partir de”. Suivez
le lien indiqué “cliquez ici”

Si cette modification n'est pas réalisée, la gratuité des frais de port sera toujours active pour ces conditions.
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Durant l'installation du module, Prestashop doit appliquer la surcharge présente dans
[votre_boutique]modules/freedeliverymanager/override/classes/Cart.php vers [votre_boutique]override/classes/Cart.php.

Si cette erreur est présente c'est que Prestashop n'a pu appliquer cette modification(probléme de droit, classes déja surchargée par un
autre module, ...).

Afin de solutionner le probléme :
Editer votr fichier [votre_boutique]/override/classes/Cart.php

Et compléter le avec le fichier présent dans [votre_boutique]modules/freedeliverymanager/override/classes/Cart.php

Cette modification nécessite quelques compétences techniques, vous pouvez solliciter notre équipe pour réaliser cette modification,
nous serons ravis de vous aider. Un accés FTP a votre boutique sera nécessaire.

Apres installation du module, le fichier cache [votre_boutique]/cache/class_index.php doit étre initialisé. Si cette initialisation n'a pu
étre réalisée par Prestashop il suffit de supprimer ce fichier, il sera automatiquement récréé.(Par précaution, sauvegarder le fichier
avant suppression)
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[l GUIDE UTILISATEUR

1 REGLES DE GRATUITEES DES FRAIS DE PORT

Cette partit vous permettra d'appliquer des régles sur la gratuité des frais de port selon plusieurs conditions(Zone, transporteur, groupe
client, ...)

L III QQ

o

Régles de gratuitées Statistiques Paramétres

GESTION GRATUITEFDP 4

A CREATION D'UNE REGLE

Pour créer une regle cliquez sur le bouton “créer” situé en haut a droit de la liste
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* Mom:

Socolissimo

* Frais de port offerts & partir de

50

*HT

* Frais de port offerts & partir de

* Poids maximum

2.000000

* Frais de manutention

.

* Frais de port supplémentaires

aul
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kg

kg

Nom de la regle:

Le nom de la régle a une valeur
simplement indicative pour vous.
Ce nom doit étre explicite afin de
vous repérez facilement.

Frais de port offert €:

Précisez le tarif a partir du quel
les frais de port seront offert.

Si vous indiquez 0, la régle ne
sera pas appliquée en fonction du
prix.

Frais de port offert KG:

Précisez le poids a partir du quel
les frais de port seront offert.

Si vous indiquez 0, la régle ne
sera pas appliquée en fonction du
poids.

Poids maximum :

Précisez un poids maximum, si le
poids du panier est supérieur, la
régle ne sera pas applicable.

Si vous indiquez 0, ce contr6le
sera ignoré.

Frais de manutention :

Permet d'indiquer si oui ou non,
les frais de manutention sont
applicables. IIs seront ainsi
ajoutés si vous avez indiqué cette
information pour le transporteur.

Frais de port supplémentaires :

Permet d'indiquer si oui ou non,
les frais de port supplémentaires
lié aux produits seront
applicables.




o D MNoem de la zone

] 4 Africa

J 3 Asia

] B Central AmericalAntilla
Ll 1 Europe

J 7 Eurepe (nen-EU)

[l 2 Morth America

[ 5 Oceania

[ G South America

* Transpaorteur:

Ll ID Mom du transporteur
# 15 prestashopl6

[l 12 My carrier

# 417 La Poste - 5¢ Ceolissimeo

La Poste - 5o Colissimo - Commerce de

S preximité
* Groupe:

o D Mom du groupe
Il 1 Visiteur

[« 2 Invité

[w#| 3 Client

[w#] 4 Professionnel

Zone:

Précisez ici le ou les zones applicables pour cette
regle.

Transporteur:

Précisez ici le ou les transporteurs applicables pour
cette regle.

Groupe Client :

Précisez ici le ou les groupes clients applicables pour
cette regle.

Dans cet exemple : La regle est donc applicable aux clients situés en Europe et seulement pour les transporteurs “COLISSIMO”.
Pour finir cliquer sur le bouton “Sauvegarder”.

B

LISTING DES REGLES ENREGISTREES
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Votre regle est maintenant visible dans le listing

£T'+ USER MANUAL

= ul &

Régles de gratuitées Statistiques Paramétres

GESTION GRATUITE FDP 2

Position &  MNom=a Poid = « Priz = & Manutention Artive
- - v - r Q, Rechercher
COLISSIMO
8 «| 0 ZONE 0 90,00 £ » # Modifier | =
ELURD
. THT
: B (e
g S EXPRESS Y 110,00 £ \ 4 v # Modifier | =

Actions groupées -

C  GESTION DES PRIORITES

11 est possible pour différentes raisons que plusieurs régles soient applicables pour un méme client, par défaut la premiére régle sera appliquée.
Pour gérer la priorité du choix d'une régle vous pouvez changer le positionnement par glisser/déposer. Plus la régle sera haute plus celle-ci sera
prioritaire.

' Changer la priorité d'une regle en modifiant sa position. Plus la position sera haute plus la régle sera prioritaire.

-~ r

h
“glisser-déposer” : Pour modifier une position réaliser un cliquer “gauche” sur l'icone maintenant cliqué, déplacer votre souris vers

le haut ou vers le bas.

L
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2 PARAMETRES

A COMPORTEMENT DU MODULE
¥T’s USER MANUAL

£ CONFIGURATION

Wontant du panier
Régle(s) de panier(s) non déduite

Exemple : Votre régle de gratuité de frais de port est : prix >= 100
Le montant du paier est égale a 100 {sans les régles paniers)
Les régles panfers appliquées sont égales a 10

Vous averz indiqué régle panier déduite, les frals de port sont payants.
Vous avez indigué avec régle panier non déduite, la régle de gratuité est appliquée.

Plusieurs régles correspondent
Une régle

Siplusieurs régles correspondent pour un transporteur?
Une
régle*
Régle Vérifie régle par régle { trier par position), sila régle ne permet pas l'obtention de la gratuité
gratuite* des frais de port, la régle suivante ast vérifide.

Seulement la premiére régle dans la meilleur pasition est utiiisée.

MONTANT DU Indiquez ici si les régles de gratuités doivent se référer au montant du panier sans coupon de réduction ou avec
coupon de réduction déduit.

PANIER Exemple : Votre régle de gratuité de frais de port est : prix >= 100
Le montant du panier est égale a 100 (sans les régles paniers)
Les regles paniers appliquées sont égales a 10

Vous avez indiqué regle panier déduite, les frais de port sont payants.
Vous avez indiqué avec regle panier non déduite, la regle de gratuité est appliquée.

REGLE Deux choix possibles, méthode une régle et régle gratuite.

Si plusieurs régles correspondent pour un méme transporteur?
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Méthode une reégle : Seulement la premiére regle est vérifiée.

Méthode regle gratuite : Vérifie regle par regle, si la régle ne permet pas l'obtention de la gratuité des frais de port,
la régle suivante est vérifiée.

Démonstation en exemple :

Vous avez définit dans votre backoffice 3 régles,
1 régle de gratuité permettant d'offrir les frais de port pour le transporteur Colissimo pour les clients en Europe a
partir de 90€.

2 regle de gratuité permettant d'offrir les frais de port pour le transporteur TNT pour les clients en Europe a partir de
190€.

3 régle de gratuité permettant d'offrir les frais de port pour le transporteur Colissimo pour les clients en France a
partir de 50€.

Votre client souhaite se faire livré en France, le montant de son panier est égale a 55€, pour le transporteur colissimo.
Deux régles correspondent la régle 1 & la régle 3. Pays en Europe et transporteur colissimo.

Vous avez sélectionné la méthode une regle :

Seule la reégle 1 est validé, les frais de ports restent payant car le panier est < a 90€.

La réegle

FRANCE, COLISSIMO, PANIER=55¢€

REGLE 1: COLISSIMO EUROPE, PANIER > 90€



Vous avez sélectionné la méthode reégle gratuite :

Laregle 1 est ignorée ne permettant pas 1'obtention des frais de port, la regle 3 est vérifié aussi et permet l'obtention
de la gratuité des frais de port.

FRANCE, COLISSIMO, PANIER=55€
REGLE 1: COLISSIMO EUROPE, PANIER > 90€

REGLE 2 : TNT FRANCE, PANIER >190€
V REGLE 3 : COLISSIMD FRANCE, PANIER > 508
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3 BLOC FRONT OFFICE

Cette partit concerne le bloc affiché au niveau de votre “Front office”, visible par vos clients.

Rendez vous donc dans votre boutique et dans 1'onglet “récapitulatif de la commande”, pour se faire cliquer simplement sur le bouton
commander de votre panier.

W Profitez des frais de port gratuit

ays | France w

Flus que 11,00 € d'achat pour profiter des frais de port offert
Le montant de vos achats doit dépasser un minimum de 90,00 €

La Poste - So Colissimo Avetc La Poste, Faites-vous livrer 13 ou vous le souhaitez en France mangue 11,00
Meétropolitaine. 3

La Poste - So Colissimo - Commerce de Wous pouvez ici parameétrer votre tarif pour une livraison en commerce de  mangue 11,00
proximité proximité. £

My carrier Livraison le lendemain ! mangue 31,00
£

A LE PAYS SELECTIONNE POUR UNE PERSONNE AUTHENTIFIEE

Pour un client authentifié, le pays sélectionné sera le pays correspondant a son adresse de livraison. S'il n'a pas saisi d'adresse de livraison, le
pays sélectionné sera déduit de la méme facon qu'une personne non authentifiée.

B CHANGEMENT DE PAYS

Si le pays sélectionné ne correspond pas au lieu de livraison de votre client, il pourra le modifier directement avec la liste déroulante.

Fays | France W

Au changement la phrase et la grille tarifaire est automatiquement rafraichis avec les bons calculs.

C LA PHRASE D'ACCROCHE MARKETTING

Flus que 11,00 € d'achat pour profiter des frais de port offert
Le montant de vos achats doit dépasser un minimum de 90,00 €

Cette phrase a vocation d'inciter vos utilisateurs a compléter leur panier.Est indiqué le montant minimum d'achat restant pour profiter des frais
de port gratuit.

Le montant minimum restant est de 11€ correspondant au transporteur “SO COLISSIMO”, cependant votre client peut aussi souhaiter un autre
transporteur par exemple pour le transporteur « My Carrier » le montant d’achat supplémentaire sera de 31€.

Ces montants sont en correspondances aux regles créés précédemment.

D LA GRILLE DES FRAIS OFFERT
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FEANCE GEILLE DES FRAIS OFFERT SELOH LE TRANSPORTEUR

La Poste - So Colissimo Avec La Poste, Faites-vous livrer 14 ou vous |e souhaitez en France mangue 11,00
IMétropalitaine. £

La Poste - So Colissimo - Commerce de Vous pouvez ici paramétrer votre tarif pour une livraison en commerce de  mangue 11,00
proximiteé proximité. 3

My carrier Livraison le lendemain | mangue 31,00
£

Cette grille affiche tous les transporteurs avec qui votre client peut profiter de frais de port offert selon sa zone, tel définit dans les regles.
Ici le pays est France.

E PHRASE INFORMATIVE

*Selon disponibilité des transporteurs, visible dans les étapes suivantes

En effet certains transporteurs ne peuvent étre disponible. Cependant cette information n'est pas détectable a ce niveau.
Par exemple : il se peut que le service soit fermé le samedi ou bien que le transporteur bloque certains code postaux malgré votre configuration
dans Prestashop. Ces informations ne seront vérifiables que dans le choix du transporteur dans 1'onglet « FRAIS DE PORT »
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F CONFIGURATION D'AFFICHAGE DU BLOC ET DE LA GRILLE

Cette partit va vous permettre de configurer l'affichage du bloc ou de la grille selon vos préférences

B III QO

L

Régles de gratuitées Statistiques Paramétres

£T'+ USER MANUAL
Condition d'affichage du bloc
" Toujours affiche W
Condition d'affichage du bloc?
Condition d'affichage grille
g Mombre de ligne = 0 v

Condition d'affichage de la grille?

Affichage restriction poids

& - :

Alficher la restriction sur le poids maximum a vos clients.

1 CONDITION D*AFFICHAGE DU BLOC :

Vous avez ainsi plusieurs options :

Toujours affiché : Votre bloc est toujours affiché méme si aucune regle de frais offert est présente pour le pays du visiteur.
Ne jamais affiché : Le bloc n'est jamais affiché

Non affiché si aucun frais...: Le bloc est affiché seulement et si des regles de frais de port offert sont présentes pour le pays du client.
2 CONDITION D'AFFICHAGE DE LA GRILLE :
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Ne jamais affiché : La grille des frais offert inclus dans le bloc ne sera jamais affichée
Nombre de ligne > 0: Si le nombre de transporteur est > 0, la grille sera affichée
Nombre de ligne > 1: Si le nombre de transporteur est > 1, la grille sera affichée

3 AFFICHAGE RESTRICTION POIDS

Si cette condition est a OUI et que vous avez définit un poids limite sur vos regles de gratuités, les phrases avec une fleche seront présentées
aux clients :

Plus gque 30,19 € d'achat pour profiter des frais de port offert

Le montant de vos achats doit dépasser un minimum de 50,00 £
Pour un poids maximum de 2 kg (poids de votre panier :0.125 kq)

FRANCE GRILLE FRAIS OFFERT SELOHN LE TRANSPORTEUR

La Poste - So Colissimo

Ayec La Poste, Fgies-vous Flus que 30,19 £

livrer 12 ou vous | Four un poids maximum de 2 kg (poids de votre panier :0.125 k)
en France Métropolitaine.

- THNT Express Relgds Colis® Plus que 30,19 €
RELAIS COLIS® TMT 24h Relais C Four un poids maximum de 1 kg (poids de votre panier :0.125 kg)

®)Colissimo”
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IV PROBLEME TECHNIQUE OU INTERROGATION

1 HTTP://ADDONS.PRESTASHOP.COM/

Lien contacter le développeur de ce module.

T USER MANUAL

IMNFORMATIONS

Yoirtous les produits de Ce développeur

Traductions disponibles S I W
i PrestaShop v15.00 -

Compatihilite V1E0.14

Wersion 10.12

Mise & jour 07iI0L2015

Support Cortacter le développeur

Le développeur vous

répond en CEE

2 ACCES

Afin d'expertiser rapidement, un acces a votre backoffice est nécessaire

Url : http://myshop.com/admin??/

User:?

Pass : ?
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http://myshop.com/admin??/

AUTEUR

~ |Romain Timactive
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